Уважаемые получатели 
социальных услуг!
В случаях возникновения 
предложений, заявлений или жалоб 
по вопросам качества оказания социальных услуг или иным вопросам Вы имеете право в письменной, устной или электронной форме направить их в приемную руководителя учреждения кабинет № 21 или на электронную почту: penaty_kcson@omskmintrud.ru .

В своем письменном обращении в соответствии со ст. 7 ФЗ от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ  в обязательном порядке необходимо указать наименование учреждения, в которое направляет письменное обращение, либо фамилию, имя, отчество должностного лица учреждения, либо должность соответствующего лица, а также свои фамилию, имя, отчество, почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения, изложить суть предложения, заявления или жалобы, поставить личную подпись и дату.
Обращения граждан, не содержащие фамилию и адрес заявителя, рассмотрению не подлежат.
